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SONHO

Qual seu objetivo hoje com 
ASSUNTO?

O que precisa acontecer para 
você saber que chegou lá?

OBJETIVOS:

● descobrir como você pode 
ajudar

● descobrir o que ela quer 
comprar de você



FRACASSOS

O que você já tentou para 
chegar lá?

O que foi fez em relação a 
ASSUNTO e se arrependeu, 

foi frustrante?

OBJETIVOS:

● descobrir concorrentes e 
substitutos

● demonstrar empatia para 
gerar conexão



MEDO

O que acontece em seu dia a 
dia que te lembra que você 

não chegou lá?

O que te falta para chegar lá?

O que te impede de chegar 
lá?

OBJETIVOS:

● descobrir as reais motivações



SUSPEITAS E INIMIGOS

Quais outros CURSOS / 
SERVIÇOS você já fez?

Quais outros perfis / 
profissionais você 

acompanha?

OBJETIVOS:

● descobrir “inimigos”




