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bem vinda

Comecaremos dentro
de instantes




Como fechar clientes: Por que é tdo dificil e desconfortdvel vender seus servicos e

como criar um modelo que funcione para vocé
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FUNIL AIDA

4 fases da jornada da compra baseado » ATRACAO
Nno comportamento do consumidor
» INTERESSE
» ACAO

*Modelo desenvolvido por EImo Lewis, um
dos pioneiros da publicidade e vendas nos
EUA, em 1899 e que ainda se mostra eficaz. i ‘ .
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ATRACAO

Atraia a atencao seu cliente potencial, usando:

e Imagem pessoal;
e Logo e comunicacao visual do negocio, que € aplicada em seu site, perfis das redes

sociais, cartao de visita, Modelo de proposta;
e Escritdrio ou local de atendimento;
e Comunicacao verbal, tom da conversa, formalidade.
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DESEJO

So6 o interesse nao é suficiente para que o consumidor chegue a
ultima etapa.

e Seu cliente potencial ja sabe que existe um problema e uma
solucao e comeca a entender que a resposta pode estar Nos
seus servicos, entao € o momento de mostrar todas as suas
qualidades.

e Mostre que domina o assunto e as vantagens de contratar seus
Servicos.

Tudo isso nao é feito de maneira literal, e sim em tom de conversa.
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Como perder o medo de Vender sua Consultoria de Imagem?

Vender nao € descrever as /ender é sobre most
caracteristicas do produto, ao cliente potencial qu
as etapas de atendimento, vocé sabe o qual éo
a lista de beneficios problema dele e que
alcangados Vender ndo é falar sobre pode resolver!
Venda Nao é sobre o sua carreira, sobre os Venda e sobre o
produto cursos que fez, sobre a Cliente

técnica que vocé aplica.

Venda nao é sobre
voceée

[ ‘ .



Como perder o medo de Vender sua Consultoria de Imagem?

Formate um servico ! :
e que atenda as ‘4 A el

Escolha o tipo de : : demandas da cliente e '’ \‘
cliente que quer '\\2':' ideal. Oferte fem m,edo, -‘\5;
atender > escolha voce estara

um nicho e seja Conheca de verdade IESONETEE LI Saiba Superar
especialista para as questdes do dia a problema para elal objecdes, responder

esse pequeno dia do cliente ideal com segurancga as
grupo. relacionadas ao duvidas e

vestir. insegurancas dela
sobre o servico.

Entenda que vai receber mais nao do que SIM e que isso faz parte
de ter um negécio!
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Divulgacao: para nao viver esperando indicacoes

Apligue o funil AIDA

Formatos de conteudo:
Isca digital (aula, ebook)
Artigos, posts de blog
Videos

Podcast

Imagens

Historias

*Vamos falar de tipos de conteudo na aula 5
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Divulgacao: para nao viver esperando indicacoes

CANAIS de divulgacao:

Networking, colabs, parcerias

Redes sociais - lives, posts, stories

Site

Periddicos - on line e presencial

Palestras, workshops - on line e presencial
Email

Aplicativos de mensagem: whatsapp / telegram

DISTRIBUICAO
Organico e Anuncios

Periodicidade com consisténcia
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Como conseguir suas primeiras clientes?

Seja sua primeira cliente para Conquistar suas
primeiras clientes!

Voceé é seu cartao de visitas

Seja convite a quem esta a sua volta +case vivian
e Vivencie a transformacao para sentir as

dores e amores




Como lotar a agenda?
Esteja onde sua cliente esta:

fisica e digitalmente.

e Fazer eventos em lugares ou com lugares,
onde estao o cliente ideal;
e Frequentar eventos em lugares onde

estao o cliente ideal;
e interagir com o cliente ideal nas redes

e i)
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sociais
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Exercicio

Como anda sua a jornada de compra do seu cliente?

Escolha qual primeiro passo vocé vai dar para evoluir.
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